
-รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 
ในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA)  

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
องค์การบริหารส่วนต าบลคลองกระบือ อ าเภอปากพนัง จังหวัดนครศรีธรรมราช 

 

1. ความเป็นมา  
 ส ำนักงำนคณะกรรมกำรป้องกันและปรำบปรำมกำรทุจริตแห่งชำติ (ส ำนักงำน ป.ป.ช.) ได้
พัฒนำเครื่องมือกำรประเมินเชิงบวกเพ่ือเป็นมำตรกำรป้องกันกำรทุจริตและเป็นกลไกในกำรสร้ำงควำม
ตระหนักให้หน่วยงำนภำครัฐมีกำรด ำเนินงำนอย่ำงโปร่งใสและมีคุณธรรมโดยใช้ชื่อว่ำ “กำรประเมินคุณธรรม
และควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA)” 
และได้ด ำเนินกำรมำอย่ำงต่อเนื่อง คณะรัฐมนตรีได้มีมติเมื่อวันที่ 23 มกรำคม 2561 เห็นชอบให้หน่วยงำน
ภำครัฐทุกหน่วยงำนให้ควำมร่วมมือและเข้ำร่วมกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของ
หน่วยงำนภำครัฐ ในปีงบประมำณ พ.ศ. 2561 – 2564 โดยใช้แนวทำงและเครื่องมือกำรประเมินตำมที่
ส ำนักงำน ป.ป.ช. ก ำหนด ซึ่งสอดคล้องกับแผนแม่บทภำยใต้ยุทธศำสตร์ชำติ ประเด็นกำรต่อต้ำนกำรทุจริต
และประพฤติมิชอบ (พ.ศ. 2561 – 2580) ซึ่งก ำหนดตัวชี้วัด คือ ร้อยละของหน่วยงำนที่ผ่ำนเกณฑ์กำร
ประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนรัฐภำครัฐ (85 คะแนนขึ้นไป) และในปี 
พ.ศ. 2561 – 2565 ได้ก ำหนดค่ำเป้ำหมำยไว้ที่ร้อยละ 80 นั้น 
 กำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนของรัฐ ( Integrity 
and Transparency Assessment: ITA) ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2565 มีกำรพัฒนำกรอบกำรประเมิน
และรำยละเอียดกำรประเมินต่ำง ๆ เช่น ตัวชี้วัดวัดกำรประเมิน เครื่องมือกำรประเมิน วิธีกำรและขั้นตอน 
กำรประเมินฯ และเกณฑ์ระดับผลกำรประเมิน เป็นต้น เพ่ือให้เป็นเครื่องมือในกำรส่งเสริมด้ำนคุณธรรมและ
ควำมโปร่งใสของหน่วยงำนภำครัฐที่มีประสิทธิภำพมำกยิ่งขึ้น รวมไปถึงพัฒนำระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศ
สนับสนุนกำรประเมินเพ่ือเป็นศูนย์กลำงในกำรเก็บรวบรวมข้อมูลและบริหำรจัดกำรข้อมูลอย่ำงมีประสิทธิภำพ 
และท ำให้สำมำรถประเมินได้อย่ำงรวดเร็วและเป็นมำตรฐำนเดียวกัน ซึ่งผลกำรประเมินจะสะท้อนให้หน่วยงำน
ภำครัฐได้รับทรำบระดับคุณธรรมและควำมโปร่งใสเพ่ือน ำไปสู่กำรปรับปรุงพัฒนำกำรด ำเนินงำนให้มีคุณธรรม 
ควำมโปร่งใส เป็นไปตำมหลักธรรมำภิบำลให้สูงขึ้น โดยไม่ได้มุ่งบ่งชี้ถึงกำรทุจริตหรือกำรกระท ำผิดของ
หน่วยงำนแต่อย่ำงใด ซึ่งกำรที่หน่วยงำนภำครัฐมีธรรมำภิบำลที่ดีก็ย่อมจะส่งผลที่ดีต่อประชำชนและประเทศ
ได้ รวมไปถึงส่งเสริมให้เกิดกำรยกระดับดัชนีกำรรับรู้กำรทุจริตของประเทศไทยในอนำคตได้ต่อไป 
 
2. หลักการและเหตุผล  
 ปัจจุบันประเทศไทยให้ควำมส ำคัญกับกำรวำงแผนเพ่ือพัฒนำประเทศในระยะยำว โดยได้
ก ำหนดเป็นยุทธศำสตร์ชำติระยะ 20 ปี ซึ่งเน้นที่กำรพัฒนำศักยภำพของประเทศไทยให้สอดรับกับ 
ควำมเปลี่ยนแปลงที่ส ำคัญทั้งทำงกำรเมือง เศรษฐกิจ และสังคม ซึ่งกำรจะด ำเนินยุทธศำสตร์ดังกล่ำวให้บรรลุ
ผลสัมฤทธิ์ตำมเป้ำหมำยที่ก ำหนดจะต้องแก้ไขปัญหำกำรทุจริตคอร์รัปชันที่อยู่ในระดับรุนแรงไปด้วยในเวลำ
เดียวกัน เพ่ือไม่ให้กำรทุจริตกลำยเป็นตัวแปรส ำคัญที่ฉุดรั้งกำรพัฒนำประเทศ อย่ำงไรก็ตำมในห้วงที่ผ่ำนมำ
ประเทศไทยได้มีควำมพยำยำมในกำรต่อสู้กับปัญหำกำรทุจริตมำอย่ำงต่อเนื่องก็ยังไม่สำมำรถแก้ไขปัญหำให้
หมดสิ้นไปได้ จำกดัชนีกำรรับรู้กำรทุจริต ประจ ำปี พ.ศ. 2563 ซึ่งจัดท ำขึ้นโดยองค์กรเพ่ือควำมโปร่งใส
นำนำชำติ (Transparency International) ประเทศไทยได้คะแนน 36 คะแนน เท่ำกับปี 2562 จัดอยู่ใน 
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อันดับที่ 104 ของโลก จำก 180 ประเทศ และอยู่ในอันดับที่ 5 ของกลุ่มประเทศอำเซียนเท่ำกับประเทศ
เวียดนำม ขณะที่สิงคโปร์ได้คะแนนสูงสุด คือ 98 คะแนน จัดอยู่ในอันดับที่ 3 ของโลก แม้ค่ำคะแนนดัชนีกำร
รับรู้กำรทุจริตของประเทศไทย ในปี 2563 จะเท่ำกับปี 2562 แต่พบว่ำจำกแหล่งข้อมูลทั้ง 9 แหล่ง ประเทศ
ไทยได้คะแนนลดลง 1 แหล่ง และได้คะแนนคงท่ี 8 แหล่ง  
  ดังนั้น ส ำนักงำนคณะกรรมกำรป้องกันและปรำบปรำมกำรทุจริตแห่งชำติ (ส ำนักงำน ป.ป.ช.) 
ได้พัฒนำเครื่องมือกำรประเมินเชิงบวกเพ่ือเป็นมำตรกำรป้องกันกำรทุจริต  และเป็นกลไกในกำรสร้ำง 
ควำมตระหนัก ให้หน่วยงำนภำครัฐมีกำรด ำเนินงำนอย่ำงโปร่งใสและมีคุณธรรม โดยใช้ชื่อว่ำ “กำรประเมิน 
คุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ  (Integrity and Transparency 
Assessment: ITA)” ปัจจุบันกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ ได้
ถูกก ำหนดเป็นกลยุทธ์ที่ส ำคัญของยุทธศำสตร์ชำติว่ำด้วยกำรป้องกันและปรำบปรำมกำรทุจริต ระยะที่ 3 
(พ.ศ. 2560 – 2564) ซ่ึงถือเป็นกำรยกระดับให้กำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของ
หน่วยงำนภำครัฐ ให้เป็น “มำตรกำรป้องกันกำรทุจริตเชิงรุก” ที่หน่วยงำนภำครัฐทั่วประเทศจะต้องด ำเนินกำร 
โดยมุ่งหวังให้หน่วยงำนภำครัฐที่เข้ำรับกำรประเมินได้รับทรำบผลกำรประเมินและแนวทำงในกำรพัฒนำและ
ยกระดับหน่วยงำนในด้ำนคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนได้อย่ำงเหมำะสม  
 
3. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบลคลองกระบือ    
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 256๕ 
  ผลกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของเทศบำลต ำบลคลองกระบือ 
ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 256๕ โดยภำพรวมได้คะแนนเท่ำกับร้อยละ 80.44 คะแนน ซึ่งถือว่ำมีคุณธรรม
และควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนระดับ B โดยเรียงล ำดับคะแนนสูงสุดรำยตัวชี้วัดดังนี้ 
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ล าดับ ตัวช้ีวัด คะแนน 

1 กำรปฏิบัติหน้ำที่ 96.39 
2 กำรใช้งบประมำณ 92.19 
3 กำรใช้อ ำนำจ 92.04 
4 กำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำร 93.39 
5 กำรแก้ปัญหำกำรทุจริต 93.05 
6 คุณภำพกำรด ำเนินงำน 88.76 
7 ประสิทธิภำพกำรสื่อสำร 79.87 
8 กำรปรับปรุงกำรท ำงำน 83.55 
9 กำรเปิดเผยข้อมูล 86.00 

10 กำรป้องกันกำรทุจริต 50.00 
  เมื่อพิจำรณำตำมตัวชี้วัดพบว่ำ ตัวชี้วัด กำรปฏิบัติหน้ำที่, กำรใช้งบประมำณ,กำรใช้อ ำนำจ,
กำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำร  กำรแก้ไขปัญหำกำรทุจริต ได้คะแนนเกินร้อยละ 90.00 แต่ไม่ถึงร้อยละ 
100.00 รองลงมำคือ คุณภำพกำรด ำเนินงำน,กำรเปิดเผยข้อมูล,กำรปรับปรุงกำรท ำงำน ได้คะแนนเกินร้อย
ละ 80.00 แต่ไม่ถึงร้อยละ 90.00 ประสิทธิภำพกำรสื่อสำร ได้คะแนนเท่ำกับร้อยละ 79.87 คะแนน      
และกำรป้องกันกำรทุจริต ได้คะแนนเท่ำกับร้อยละ 50.00 ซึ่งได้คะแนนน้อยสุด 
  สรุปได้ว่ำ จุดแข็งที่หน่วยงำนได้คะแนนสูงสุดเกินร้อยละ 90.00 แต่ไม่เกิน 100.00 คือ 
ตัวชี้วัด กำรปฏิบัติหน้ำที่, กำรใช้งบประมำณ,กำรใช้อ ำนำจ,กำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำร  กำรแก้ไขปัญหำกำร
ทุจริต ส่วนตัวชี้วัด คุณภำพกำรด ำเนินงำน,กำรเปิดเผยข้อมูล ได้คะแนนเกินร้อยละ 85.00 แต่ไม่ถึงร้อยละ 
90.00 ส่วนจุดที่จะต้องพัฒนำเนื่องจำกได้คะแนนน้อยกว่ำร้อยละ 85.00 คือ กำรปรับปรุงกำรท ำงำน, 
ประสิทธิภำพกำรสื่อสำร และกำรป้องกันกำรทุจริต  
 3.1 ผลการประเมินแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity 
and Transparency Assessment : IIT) ดังนี้ 

ล าดับ ตัวช้ีวัด คะแนน 
1 กำรปฏิบัติหน้ำที่ 96.39 
2 กำรใช้งบประมำณ 92.19 
3 กำรใช้อ ำนำจ 92.04 
4 กำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำร 93.39 
5 กำรแก้ไขปัญหำกำรทุจริต 93.05 

 เมื่อพิจำรณำตำมตัวชี้วัดพบว่ำ ตัวชี้วัดกำรปฏิบัติหน้ำที่ ได้คะแนนสูงสุดร้อยละ 96.39 
รองลงมำ คือ กำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำร ได้คะแนนเท่ำกับร้อยละ 93.39 กำรแก้ไขปัญหำกำรทุจริต             
ได้คะแนนเท่ำกับร้อยละ 93.05 กำรใช้งบประมำณ ได้คะแนนเท่ำกับร้อยละ 92.19 และตัวชี้วัดกำรใช้
อ ำนำจ ได้คะแนนเท่ำกับร้อยละ 92.04 ซึ่งได้คะแนนน้อยสุด 
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  3.2 ผลการประเมินแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity 
and Transparency Assessment : EIT) ดังนี้ 

ล าดับ ตัวช้ีวัด คะแนน 
1 คุณภำพกำรด ำเนินงำน 88.76 
2 ประสิทธิภำพกำรสื่อสำร 79.87 
3 กำรปรับปรุงกำรท ำงำน 83.55 

  เมื่อพิจำรณำตำมตัวชี้วัดพบว่ำ ตัวชี้วัดคุณภำพกำรท ำงำน ได้คะแนนสูงสุดเท่ำกับร้อยละ 
88.76 รองลงมำคือ กำรปรับปรุงกำรท ำงำน ได้คะแนนเท่ำกับร้อยละ 83.55 และตัวชี้วัดประสิทธิภำพกำร
สื่อสำร ได้คะแนนเท่ำกับร้อยละ 79.87 ซึ่งได้คะแนนน้อยสุด 
 3.3 ผลการประเมินแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and 
Transparency Assessment : OIT) ดังนี้ 

ล าดับ ตัวช้ีวัด คะแนน 
1 กำรเปิดเผยข้อมูล 86.00 
2 กำรป้องกันกำรทุจริต 50.00 

  เมื่อพิจำรณำตำมตัวชี้วัดพบว่ำ ตัวชี้วัดกำรเปิดเผยข้อมูล ได้คะแนน 86.00 และกำรป้องกัน
กำรทุจริต ได้คะแนนน้อยสุดร้อยละ 50.00 
 3.4 แนวโน้มผลผลการประเมินเปรียบรายปี 
 ผลกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนขององค์กำรบริหำรส่วนต ำบล
คลองกระบือ ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2565 โดยภำพรวมได้คะแนนเท่ำกับร้อยละ 80.44 คะแนน ซึ่งถือ
ว่ำมีคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนระดับ B เปรียบเทียบผลกำรประเมินคุณธรรมและ 
ควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนขององค์กำรบริหำรส่วนต ำบลคลองกระบือ ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2564     
ที่ผ่ำนมำ โดยภำพรวมได้คะแนนเท่ำกับร้อยละ 88.04 คะแนน ซึ่งถือว่ำมีคุณธรรมและควำมโปร่งใสใน 
กำรด ำเนินงำนระดับ A ลดลง - 7.58 

4. การวิเคราะห์ข้อมูล  
  จำกผลกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสจ ำแนกตำมดัชนีขององค์กำรบริหำรส่วนต ำบล
คลองกระบือ ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2565 มีผลกำรวิเครำะห์ข้อมูลในแต่ละตัวชี้วัดที่มีร้อยละเพ่ิมขึ้น
แสดงให้เห็นถึงจุดแข็ง และจุดอ่อนที่จะต้องพัฒนำไว้ดังต่อไปนี้  
  4.1 จุดแข็ง (ตัวชี้วัดที่ได้คะแนนมากกว่าร้อยละ 90) จ ำนวน 5 ตัวชีว้ัด ดังนี้ 
  (1) ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ โดยรวมได้คะแนนเท่ำกับร้อยละ 96.39 เป็นคะแนน
จำกกำรประเมินกำรรับรู้ของบุคลำกรภำยในหน่วยงำนต่อกำรปฏิบัติงำนของบุคลำกรอ่ืนในหน่วยงำนของ
ตนเอง ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับกำรปฏิบัติงำนโดยยึดหลักตำมมำตรฐำน มีควำมโปร่งใส ปฏิบัติงำนหรือ
ด ำเนินกำรตำมข้ันตอนและระยะเวลำที่ก ำหนดไว้อย่ำงเคร่งครัด และจะต้องเป็นไปอย่ำงเท่ำเทียม ไม่ว่ำจะเป็น
ผู้มำติดต่อทั่วไปหรือผู้มำติดต่อที่รู้จักกันเป็นกำรส่วนตัว รวมไปถึงกำรปฏิบัติงำนอย่ำงมุ่งมั่น เต็มควำมสำมำรถ 
และมีควำมรับผิดชอบต่องำนในหน้ำที่ที่รับผิดชอบ ซึ่งล้วนถือเป็นลักษณะกำรปฏิบัติหน้ำที่ในฐำนะเจ้ำหน้ำที่
ของรัฐอย่ำงมีคุณธรรม นอกจำกนี้ ยังประเมินกำรรับรู้ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมกำรเรียกรับเงิน 
ทรัพย์สิน หรือประโยชน์อ่ืน ๆ ของบุคลำกรอ่ืนในหน่วยงำนทั้งในกรณีที่แลกกับกำรปฏิบัติหน้ำที่ และในกรณี
ช่วงเทศกำลหรือวำระส ำคัญต่ำง ๆ ตำมขนบธรรมเนียม ประเพณี หรือแม้แต่กรณีกำรให้เงิน ทรัพย์สิน หรือ
ประโยชน์อื่น ๆ ต่อบุคคลภำยนอก ซึ่งถือเป็นควำมเสี่ยงที่อำจจะก่อให้เกิดกำรรับสินบนได้ในอนำคต 
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 (2) ตัวที่วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ โดยรวมได้คะแนนเท่ำกับร้อยละ 93.39  
เป็นคะแนนจำกกำรประเมินกำรรับรู้ของบุคลำกรภำยในหน่วยงำนต่อกำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำร ในประเด็นที่ 
เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมของบุคลำกรภำยในในกำรน ำทรัพย์สินของรำชกำรของหน่วยงำนไปเป็นของตนเองหรือ
น ำไปให้ผู้อ่ืน และพฤติกรรมในกำรขอยืมทรัพย์สินของรำชกำร ทั้งกำรยืมโดยบุคลำกรภำยในหน่วยงำนและ
กำรยืมโดยบุคคลภำยนอกหน่วยงำน ซึ่งหน่วยงำนจะต้องมีกระบวนกำรในกำรขออนุญำตที่ชัดเจนและสะดวก 
นอกจำกนี้ หน่วยงำนจะต้องมีกำรจัดท ำแนวทำงปฏิบัติเกี่ยวกับกำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำรที่ถูกต้อง เพ่ือ
เผยแพร่ให้บุคลำกรภำยในได้รับทรำบและน ำไปปฏิบัติ รวมถึงหน่วยงำนจะต้องมีกำรก ำกับดูแลและตรวจสอบ
กำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำรของหน่วยงำนด้วย 
 
 (3) ตัวชี้ วัดที่  5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต โดยรวมได้คะแนนเท่ำกับร้อยละ 93.05      
เป็นคะแนนจำกกำรประเมินกำรรับรู้ของบุคลำกรภำยในหน่วยงำนต่อกำรแก้ไขปัญหำกำรทุจริตของหน่วยงำน  
ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับกำรให้ควำมส ำคัญของผู้บริหำรสูงสุดในกำรต่อต้ำนกำรทุจริตอย่ำงจริงจัง โดย
หน่วยงำนจะต้องทบทวนนโยบำยที่เก่ียวข้องกับกำรป้องกันกำรทุจริตในหน่วยงำนให้มีประสิทธิภำพ และจัดท ำ 
แผนงำนด้ำนกำรป้องกันและปรำบปรำมกำรทุจริตของหน่วยงำน เพ่ือให้เกิดกำรแก้ไขปัญหำกำรทุจริตได้อย่ำง
เป็นรูปธรรม รวมไปถึงกำรประเมินเกี่ยวกับประสิทธิภำพกำรแก้ไขปัญหำกำรทุจริตของหน่วยงำน ที่จะต้องท ำ
ให้กำรทุจริตในหน่วยงำนลดลงหรือไม่มีเลย และจะต้องสร้ำงควำมเชื่อมั่นให้บุคลกรภำยใน ในกำรร้องเรียนเมื่อ
พบเห็นกำรทุจริตภำยในหน่วยงำนด้วย นอกจำกนี้ หน่วยงำนควรมีกระบวนกำรเฝ้ำระวัง ตรวจสอบกำรทุจริต
ภำยในหน่วยงำน รวมถึงกำรน ำผลกำรตรวจสอบของฝ่ำยตรวจสอบ จำกทั้งภำยในและภำยนอกหน่วยงำน 
 
   (4) ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ โดยรวมได้คะแนนเท่ำกับร้อยละ 92.19 เป็นคะแนน
จำกกำรประเมินกำรรับรู้ของบุคลำกรภำยในหน่วยงำนต่อกำรด ำเนินกำรต่ำงๆของหน่วยงำนของตน ใน
ประเด็นที่เกี่ยวข้องกับกำรใช้จ่ำยงบประมำณ นับตั้งแต่กำรจัดท ำแผนกำรใช้จ่ำยงบประมำณประจ ำปีและ
เผยแพร่อย่ำงโปร่งใส กำรเปิดโอกำสให้เกิดกำรมีส่วนร่วมในกระบวนกำรจัดท ำงบประมำณ ไปจนถึงลักษณะ
กำรใช้จ่ำยงบประมำณ ไปจนถึงลักษณะกำรใช้จ่ ำยงบประมำณของหน่วยงำนอย่ำงคุ้มค่ำ เป็นไปตำม
วัตถุประสงค์ และไม่เอ้ือประโยชน์แก่ตนเองหรือพวกพ้อง หรือกำรเบิกจ่ำยเงินอย่ำงไม่ถูกต้อง ตลอดจน
กระบวนกำรจัดซื้อจัดจ้ำงและกำรตรวจรับพัสดุด้วย 
  (5) ตัวชี้วัด 3 การใช้อ านาจ โดยรวมได้คะแนนเท่ำกับร้อยละ 92.04 เป็นคะแนนจำกกำร
ประเมินกำรรับรู้ของบุคลำกรภำยในหน่วยงำนต่อกำรใช้อ ำนำจของผู้บังคับบัญชำของตนเอง ในประเด็นที่
เกี่ยวข้องกับกำรมอบหมำยงำนกำรประเมินผลกำรปฏิบัติงำน กำรคัดเลือกบุคลำกรเพ่ือใช้สิทธิประโยชน์ต่ำงๆ 
ซึ่งจะต้องเป็นไปอย่ำงเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ รวมไปถึงกำรสั่งกำรให้ผู้ใต้บังคับบัญชำท ำธุระส่วนตัวของ
ผู้บังคับบัญชำหรือท ำในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง นอกจำกนี้ ยังประเมินเกี่ยวกับกระบวนกำรบริหำรงำนบุคคล เช่น กำร
สรรหำ บรรจุ แต่งตั้ง โยกย้ำย เลื่อนต ำแหน่ง ที่อำจมีกำรเอื้อประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่งหรือพวกพ้อง 
   
 4.2 จุดอ่อนหรือจุดข้อบกพร่อง (ตัวช้ีวัดที่ได้คะแนนน้อยกว่า 90) จ ำนวน 5 ตัวชี้วัด ดังนี้ 
  (1) ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน โดยรวมได้คะแนนเท่ำกับร้อยละ 88.76 เป็น
คะแนนจำกกำรประเมินกำรรับรู้ของผู้รับบริกำร ผู้มำติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงำนต่อคุณภำพ
กำรด ำเนินงำน ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับกำรปฏิบัติหน้ำที่ของเจ้ำหน้ำที่ โดยยึดหลักตำมมำตรฐำน ขั้นตอน 
และระยะเวลำที่ก ำหนดไว้อย่ำงเคร่งครัด และจะต้องเป็นไปอย่ำงเท่ำเทียมกันไม่เลือกปฏิบัติ รวมถึงจะต้องให้
ข้อมูลเกี่ยวกับกำรด ำเนินกำร/ให้บริกำรของหน่วยงำนแก่ผู้รับบริกำร ผู้มำติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่ำง
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ตรงไปตรงมำ ไม่ปิดบังหรือบิดเบือนข้อมูล ซึ่งสะท้อนถึงกำรปฏิบัติหน้ำที่อย่ำงมีคุณธรรม และยังประเมิน 
กำรรับรู้เกี่ยวกับประสบกำรณ์ตรงในกำรถูกเจ้ำหน้ำที่เรียกรับเงิน ทรัพย์สิน หรือประโยชน์อ่ืน ๆ เพ่ือแลกกับ
กำรปฏิบัติหน้ำที่ด้วย นอกจำกนี้ ยังประเมินกำรรับรู้เกี่ยวกับกำรบริหำรงำนและกำรด ำเนินงำนในภำพรวมของ
หน่วยงำน ที่จะต้องค ำนึงถึงประโยชน์ของประชำชนและส่วนรวมเป็นหลัก ไม่มีกำรเอ้ือประโยชน์ให้กับบุคคล
ใดบุคคลหนึ่ง หรือกลุ่มใดกลุ่มหนึ่ง  
 (2) ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล โดยรวมได้คะแนนเท่ำกับร้อยละ 86.00 เป็นคะแนน
จำกกำรประเมินกำรเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงำนเพ่ือเปิดเผยข้อมูลต่ำงๆของ
หน่วยงำนให้สำธำรณชนได้รับทรำบใน 5 ประเด็น คือ (1) ข้อมู ลพ้ืนฐำน ได้แก่ ข้อมูลพ้ืนฐำน ข่ำว
ประชำสัมพันธ์ และกำรปฏิสัมพันธ์ข้อมูล (2) กำรบริหำรงำน ได้แก่ แผนด ำเนินงำน กำรปฏิบัติงำน และกำร
ให้บริกำร (3) กำรจัดซื้อจัดจ้ำง ได้แก่ กำรจัดซื้อจัดจ้ำงหรือกำรจัดหำพัสดุ (4) กำรบริหำรและพัฒนำ
ทรัพยำกรบุคคล ได้แก่ นโยบำยกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล กำรด ำเนินกำรตำมนโยบำยกำรบริหำรทรัพยำกร
บุคคล และหลักเกณฑ์กำรบริหำรและพัฒนำทรัพยำกรบุคคล และ (5) กำรส่งเสริมควำมโปร่งใสในหน่วยงำน
ได้แก่ กำรจัดกำรเรื่องร้องเรียนกำรทุจริตและประพฤติมิชอบ และกำรเปิดโอกำสให้เกิดกำรมีส่วนร่วม ซึ่งกำร
เผยแพร่ข้อมูลในประเด็นข้ำงต้นแสดงถึงควำมโปร่งใสในกำรบริหำรงำนและกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำน 
 (3) ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงการท างาน โดยรวมได้คะแนนเท่ำกับร้อยละ 83.55 เป็น
คะแนน เป็นคะแนนจำกกำรประเมินกำรรับรู้ของผู้รับบริกำร ผู้มำติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงำน
ต่อกำรปรับปรุงระบบกำรท ำงำน ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับกำรปรับปรุงพัฒนำหน่วยงำน ทั้งกำรปฏิบัติงำนของ 
เจ้ำหน้ำที่และกระบวนกำรท ำงำนของหน่วยงำนให้ดียิ่งขึ้น รวมไปถึงกำรน ำเทคโนโลยีมำใช้ในกำรด ำเนินงำน
เพ่ือให้เกิดควำมสะดวกรวดเร็วมำกยิ่งขึ้น โดยควรมีกระบวนกำรเปิดโอกำสให้ผู้รับบริกำรหรือผู้มำติดต่อเข้ำมำ
มีส่วนร่วมในกำรปรับปรุงพัฒนำกำรด ำเนินงำนให้ดีขึ้นแล้ว ยังควรให้ควำมส ำคัญกับกำรปรับปรุงกำรด ำเนินงำน
ให้มีควำมโปร่งใสมำกขึ้นอีกด้วย 
 (4) ตัวชี้ วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร โดยรวมได้คะแนนเท่ำกับร้อยละ 79.87        
เป็นคะแนนจำกกำรประเมินกำรรับรู้ของผู้รับบริกำร ผู้มำติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงำนต่อ
ประสิทธิภำพกำรสื่อสำร ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับกำรเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงำนในเรื่องต่ำง  ๆ ต่อ
สำธำรณชน ผ่ำนช่องทำงที่หลำกหลำย สำมำรถเข้ำถึงได้ง่ำยและไม่ซับซ้อน โดยข้อมูลที่เผยแพร่จะต้อง
ครบถ้วนและเป็นปัจจุบัน โดยเฉพำะอย่ำงยิ่งผลกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนและข้อมูลที่สำธำรณชนควร
รับทรำบ รวมถึงกำรจัดให้มีช่องทำงให้ผู้รับบริกำร ผู้มำติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย สำมำรถส่งค ำติชมหรือ
ควำมคิดเห็นเกี่ยวกับกำรด ำเนินงำน/กำรให้บริกำร และมีกำรชี้แจงในกรณีที่มีข้อกังวลสงสัยได้อย่ำงชัดเจน  
เห็นได้ว่ำหน่วยงำนให้ควำมส ำคัญกับกำรสื่อสำรในเรื่องผลกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนและข้อมูลที่
สำธำรณชนควรรับทรำบ รวมถึงกำรจัดให้มีช่องทำงให้ผู้รับบริกำร ผู้มำติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย สำมำรถ
ส่งคำติชมหรือควำมคิดเห็นเกี่ยวกับกำรด ำเนินงำน กำรให้บริกำร และมีกำรชี้แจงในกรณีที่มีข้อกังวลสงสัยได้
อย่ำงชัดเจน นอกจำกนี้  ยังประเมินกำรรับรู้เกี่ยวกับกำรจัดให้มีช่องทำงให้ผู้มำติดต่อสำมำรถร้องเรียน 
กำรทุจริตของเจ้ำหน้ำที่ในหน่วยงำนด้วย ซึ่งสะท้อนถึงกรสื่อสำรกับผู้รับบริกำร ผู้มำติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียอย่ำงมีประสิทธิภำพ  
 (5) ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต โดยรวมได้คะแนนเท่ำกับร้อยละ 50.00 เป็น
คะแนนจำกกำรประเมินกำรเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงำน เพ่ือเปิดเผยกำรด ำเนินกำร
ต่ำง ๆ ของหน่วยงำนให้สำธำรณชนได้รับทรำบใน 2 ประเด็น คือ (1) กำรด ำเนินกำรเพ่ือป้องกันกำรทุจริต 
ได้แก่ เจตจ ำนงสุจริตของผู้บริหำร กำรประเมินควำมเสี่ยงเพ่ือกำรป้องกันกำรทุจริต กำรเสริมสร้ำงวัฒนธรรม
องค์กร และแผนปฏิบัติกำรป้องกันกำรทุจริต และ (2) มำตรกำรภำยในเพ่ือป้องกันกำรทุจริต ได้แก่ มำตรกำร
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ภำยในเพ่ือส่งเสริมควำมโปร่งใสและป้องกันกำรทุจริต  ซึ่งกำรเผยแพร่ข้อมูลในประเด็นข้ำงต้นแสดงถึง 
ควำมพยำยำมของหน่วยงำนที่จะป้องกันกำรทุจริตในหน่วยงำนให้ลดน้อยลงหรือไม่สำมำรถเกิดขึ้นได้   

  กำรประเมินระดับคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ 
(Integrity and Transparency Assessment: ITA) ขององค์กำรบริหำรส่วนต ำบลคลองกระบือ ประจ ำปี
งบประมำณ พ.ศ. 2565 มีระดับลดลงกว่ำ กำรประเมินระดับคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของ
หน่ วยงำนภำครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA) ขององค์กำรบริหำรส่ วนต ำบล       
คลองกระบือ ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2564 เนื่องจำกกำรด ำเนินกำรที่เกี่ยวข้องกับตัวชี้วัด เจ้ำหน้ำที่
ผู้รับผิดชอบตัวชี้วัดในแต่ละข้อไม่สำมำรถจัดท ำเอกสำรในแต่ละตัวชี้วัดให้ตรงกับประเด็นที่ก ำหนด  
    
5. ข้ อ เสนอแนะ/หมายเหตุ จากการประเมินคุณ ธรรมและความโปร่ งใสในการ ด า เนิ น งาน 
    ขององค์การบริหารส่วนต าบลคลองกระบือ ประจ าปีประมาณ พ.ศ. 2565 
 5.1 ข้อเสนอแนะ/หมายเหตุ โดยผู้ประเมิน 
   
ระดับ B : 
หน่วยงำนมีผลกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐประจ ำปี
งบประมำณ พ.ศ. 2565 อยู่ในระดับที่พอใช้ แม้ว่ำจะสอดคล้องเป็นไปตำมแผนแม่บทภำยใต้ยุทธศำสตร์ชำติ 
ประเด็นกำรต่อต้ำนกำรทุจริตและประพฤติมิชอบ ที่มีเป้ำหมำยหลักเพ่ือให้หน่วยงำนภำครัฐมีควำมโปร่งใส 
ปลอดกำรทุจริตและประพฤติมิชอบ แต่ยังต้องมีกำรยกระดับกำรด ำเนินงำน โดยมีคะแนนอยู่ที่ 80.44 
คะแนน 
 
ข้อเสนอแนะส ำหรับกำรประเมินตำมแบบวัด IIT  
  หน่วยงำนได้มีกำรด ำเนินกำรตำม ตัวชี้วัดที่ 1 กำรปฏิบัติหน้ำที่ ที่ดีเยี่ยม ควรรักษำมำตรฐำน
ไว้ และสำมำรถพัฒนำปรับปรุงกำรด ำเนินกำรให้ดียิ่งขึ้นได้อีก และได้มีกำรด ำเนินกำรตำม ตัวชี้วัดที่ 2 กำรใช้
งบประมำณ, ตัวชี้วัดที่ 3 กำรใช้อ ำนำจ, ตัวชี้วัดที่ 4 กำรแก้ไขปัญหำกำรทุจริต และตัวชี้วัดที่ 5 กำรแก้ไข
ปัญหำกำรทุจริต ที่ดี ควรพัฒนำปรับปรุงกำรด ำเนินกำรให้ดียิ่งขึ้นไป  
 
ข้อเสนอแนะส ำหรับกำรประเมินตำมแบบวัด EIT  
  หน่วยงำนได้มีกำรด ำเนินกำรตำม ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภำพกำรด ำเนินงำน และตัวชี้วัดที่ 8 กำร
ปรับปรุงกำรท ำงำน  ที่ดี ควรปรับปรุงพัฒนำกำรด ำเนินงำนให้ดียิ่ งขึ้นไป ทั้งนี้ ควรพัฒนำและปรับปรุงกำร
ด ำเนินกำรตำม ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภำพกำรสื่อสำร ซึ่งผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในกำรปรับปรุง
พัฒนำกำรด ำเนินงำนในตัวชี้วัดดังกล่ำว โดยเฉพำะข้อดังนี้ 
 ข้อ E6 หน่วยงำนจะต้องมีกำรเผยแพร่และประชำสัมพันธ์ข้อมูลข่ำวสำร ผ่ำนช่องทำงที่
หลำกหลำยและอ ำนวยควำมสะดวกในกำรเข้ำใช้งำน 
 ข้อ E10 หน่วยงำนควรเผยแพร่ช่องทำงกำรร้องเรียนเจ้ำหน้ำที่ของหน่วยงำน ผ่ำนช่องทำง
ออนไลน์ โดยจัดให้มีมำตรกำรคุ้มครองและปกปิดข้อมูลผู้แจ้งเบำะแส นอกจำกนี้ ควรเผยแพร่ช่องทำงดังกล่ำว
ในจุดที่บุคคลภำยนอก สำมำรถสังเกตเห็นได้ง่ำย เช่น บริเวณจุดให้บริกำรหรือจุดประชำสัมพันธ์ของหน่วยงำน 
เป็นต้น 
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ข้อเสนอแนะส ำหรับกำรประเมินตำมแบบวัด OIT  
  หน่วยงำนควรแต่งตั้งคณะท ำงำนและให้ควำมส ำคัญกับหลักเกณฑ์ตำมคู่มือเพ่ือพัฒนำและ
ปรับปรุงกำรตอบแบบวัดกำรเปิ ด เผยข้อมูลสำธำรณ ะ (Open Data Integrity and Transparency 
Assessment: OIT) โดยผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะต่อกำรประเมินที่ไม่ได้รับคะแนน ในประเด็นดังนี้  
ตัวชี้วัดที่ 9 กำรเปิดเผยข้อมูล  
ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.2 กำรบริหำรงำน : ข้อ O12 ควรแสดงปัญหำ อุปสรรค และข้อเสนอแนะ หำกไม่มีปัญหำ 
อุปสรรค และข้อเสนอแนะ ให้ระบุว่ำ “ไม่มี” โดยห้ำมตัดหัวข้อออก / ข้อ O15 ควรแสดงข้อมูลให้ครบตำม
องค์ประกอบด้ำนข้อมูล  
ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.4 กำรบริหำรและพัฒนำทรัพยำกรบุคคล : ข้อ O28 ควรแสดงปัญหำ อุปสรรค และ
ข้อเสนอแนะ หำกไม่มีปัญหำ อุปสรรค และข้อเสนอแนะ ให้ระบุว่ำ “ไม่มี” โดยห้ำมตัดหัวข้อออก  
ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.5 กำรส่งเสริมควำมโปร่งใส : ข้อ O33 ควรแสดงกำรด ำเนินกำรหรือกิจกรรมที่แสดงถึงกำร
เปิดโอกำสให้บุคคลภำยนอกได้มีส่วนร่วมในกำรด ำเนินงำนตำมภำรกิจของหน่วยงำน 
 
ตัวชี้วัดที่ 10 กำรป้องกันกำรทุจริต  
ตัวชี้วัดย่อยที่ 10.2 มำตรกำรภำยในเพ่ือป้องกันกำรทุจริต : ข้อ O42 ควรแสดงกำรวิเครำะห์ผลกำรประเมิน
คุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ มีข้อมูลรำยละเอียดกำรวิเครำะห์ ที่
ประกอบด้วย ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน ประเด็นที่จะต้องพัฒนำให้ดีขึ้น
ที่มีควำมสอดคล้องกับผลกำรประเมินฯ และมีกำรก ำหนดแนวทำงกำรน ำผลกำรวิเครำะห์ ไปสู่กำรปฏิบัติหรือ
มำตรกำรเพ่ือขับเคลื่อนกำรส่งเสริมคุณธรรมและควำมโปร่งใสภำยในหน่วยงำนให้ดีขึ้น ซึ่งสอดคล้องตำมผล
กำรวิเครำะห์ผลกำรประเมินฯ / ข้อ O43 ควรแสดงควำมก้ำวหน้ำหรือผลกำรด ำเนินกำรตำมมำตรกำรเพ่ือ
ส่งเสริมคุณธรรมและควำมโปร่งใสภำยในหน่วยงำน มีข้อมูลรำยละเอียดกำรน ำมำตรกำรเพ่ือส่งเสริมคุณธรรม
และควำมโปร่งใสภำยในหน่วยงำนในข้อ o42 ไปสู่กำรปฏิบัติอย่ำงเป็นรูปธรรม ทั้งนี้ กำรด ำเนินกำรในข้อนี้ 
ต้องมีควำมสอดคล้องกับมำตรกำรส่งเสริมคุณธรรมและควำมโปร่งใสภำยในหน่วยงำนในข้อ o42     
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